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ONDERZOEKSVRAAG

Onderzoeksvraag: Hoe kijken de bewoners naar een eventuele fusie tussen Havensteder en Walang,
welke zaken of onderwerpen zijn voor hun belangrijk in dit proces en de toekomst?

- |Is er vertrouwen van de bewoners in de fusie?




METHODE
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* 90 minuten per gesprek, veelal aan keukentafel. —




METHODE

Werving

* leronde begin januari: Brief vanuit Walang aan bewoners met onderzoeksdoel en
contactgegevens.

* 2°ronde eind januari: Bellen en mailen voor afspraak.

* 3°ronde eind februari: Langs de deuren voor een afspraak, of kort gesprek/reactie.




RESULTATEN - AANTAL DEELNEMERS

45% Geen reactie ontvangen 29% Keukentafelgesprekken gevoerd 21% Geen behoefte aan gesprek *

5% Overig; ziek, dement,
op vakantie, etc.

151 huishoudens waarvan;

* 44 gesprekken gevoerd

* 31 geen behoefte aan gesprek

°* 8 nietin staat om een gesprek te voeren

° van 68 geen reactie ontvangen




RESULTATEN - BUURT

- Achterstallig onderhoud

= ‘Ghetto straatbeeld:
- rattenplaag,
- verzakkingen
+ Sociale aspect:
+ fijne buren,
+ sociale controle, etc.

+ Voorzieningen in de omgeving




RESULTATEN - WONING

= Achterstallig onderhoud:
- kozijnen,

- vocht,
- tocht,
- isolatie,
- asbest,

- voegen, etc.

+ De ruimte in huis tov. de prijs




RESULTATEN - FUSIE

* Eenieder heeft gehoord over de fusie.
°* Via bewonersavonden,
* Nieuwsbrief
* Of via familieleden en/of buurtgenoten

* Kennis over fusie verschilt sterk




RESULTATEN - FUSIE

‘Kijkt u uit naar de fusie?’

57% Onbekend 28% ‘lk kijk er (een beetje) naar uit’ 12% Neutraal / Geen
duidelijke mening *
3% ‘Nee, ik kijk er niet

Let op: Dit gaat over alle bewoners

naar uit’
41% ‘Ja, ik kijk er naar uit’ 39% ‘lk kijk er een beetje naar uit’ 16% Geen duidelijke mening*

4% ‘Nee, ik kijk er niet
naar uit’

* (Voorzichtig) positief
* 'Jammer, maar meest reéle alternatief
* Neutraal: mee met de mening van de buurt

* Negatief: Zelfbeheer is te belangrijk,
overhaast




RESULTATEN - FUSIE

Havensteder wordt gezien als professionele partij
* Zorg op het nakomen van bepaalde afspraken:
*  De buurt moet een Molukkenbuurt blijven

* De woningen moeten worden opgeknapt

°*  Verwachtingen van de bewoners:

* Transparantie en communicatie over: besluiten,
regelingen, woningtoewijzing, (casco)onderhoud etc.

* Behoud van de Molukkenbuurt: geworteld in de
geschiedenis, woningen toewijzen aan personen met
binding met de buurt, Rumah Tua gedachte




RESULTATEN - BEWONERSCOMMISSIES

‘Zou u een rol willen bij werkgroepen of commissies?’

67% ‘Nee’ 18% ‘Ja’ 1% ‘Misschien’ *

4% Onbekend

* Gering animo bij bewoners:
* 8interesse, 5 misschien, 29 geen interesse

* Redenen: Hiervoor is de wijkraad, te druk, ‘ik hoor het wel als ik
nodig ben’




RESULTATEN

Ter illustratie: een overzicht van de
gespreksonderwerpen en hoevaak deze ter
sprake zijn gekomen.

Gespreksonderwerp Aantal
keer ter
sprake

De buurt

Fijn wonen vanwege familie, saamhorigheid of vergelijkbare bewoording

Hier komen wonen om kinderen Molukse cultuur mee te geven

Veel voorzieningen in de buurt
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Last van verzakkingen

Nt

Last van vuil/ containers/ ratten
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Het jammer vinden dat er minder (sociale) activiteiten zijn (dan vroeger)

Last van poepende honden

Last van hard rijdende auto’s (over de Banda Neira)

Straatbeeld kan verbeterd worden (groen, verlichting, speeltuinen, etc.)
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De woning

Last van 1 of meerdere van eerder beschreven woning gebreken
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De woning is te groot; doorverhuizen naar ouderenwoning in de buurt
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Verwachtingen in de fusie

Identiteit Molukkenbuurt moet behouden blijven

Molukse identiteit duurzaam waarborgen
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Renovaties aan het huis
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Dat Havensteder bereikbaar is en problemen adequaat oppakt
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Zowel tijdens als na de fusie; duidelijke communicatie en transparantie

Medezeggenschap vanuit de buurt
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Overname huis van ouder op kind
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Huurprijzen gelijk blijven, of slechts een ‘redelijke’ stijging na renovatie

Verduurzaming woning

Dat Havensteder aandacht geeft aan belangrijke dagen, c.q. meer doet dan
verhuurder zijn.
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RESULTATEN - FUSIE

Vragen (aan Havensteder) naar aanleiding fusie:

Overname van de koopcontracten, incl. casco-onderhoud en
het voorkeursrecht van Walang

Hoe komt de woningtoewijzing eruit te zien? Wat is mogelijk?
Gebeurd er iets met de huurpijzen?

Woat is het tijdspad voor het renoveren?




CONCLUSIE
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Fusie is waardevol, maar met

voorwaarden




AANBEVELINGEN

* Respecteren Molukse identiteit en
cultuur

*  Duurzaam bestendigen:
Woningtoewijzing,
medezeggenschap en identiteit

* Transparante communicatie
* Maken en nakomen van je afspraken
* Gesprek blijven aangaan

* Menselijke maat




TERUGBLIK

* Hartelijk ontvangen door de bewoners - prettige, open gesprekken gevoerd
* Veel emoties, goed om het gesprek te voeren

* Mooi om meer te leren over de Molukse geschiedenis en cultuur
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