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Reactie Havensteder op advies huurbeleid 2022

Rotterdam, 14 maart 2022

Geachte bestuursleden,

Hartelijk dank voor uw advies over het strategisch kader voor de huurverhoging 2022. Ook dit jaar heeft u
alle huurders en organisaties de kans gegeven om mee te denken. Dat waarderen wij zeer. Ook kozen
enkele organisaties ervoor een eigen reactie te versturen.

Wij delen de zorgen van De Brug en de achterban over de ontwikkelingen van de koopkracht van
kwetsbare huishoudens als gevolg van de hoge inflatie en stijgende energieprijzen.

Samenvatting van uw advies:

1. De Brug vraagt Havensteder om te bezien of er gebruik kan worden gemaakt van de financiéle
ruimte die beschikbaar komt door de afschaffing van de verhuurderheffing om te bezien of een
iagere huurverhoging dan inflatie of zelfs geen huurverhoging mogelijk is.

2. De Brug ondersteunt de voorstellen voor huurbevriezing/-verlaging. De Brug adviseert om een
communicatieplan voor de huurders op te stellen over hoe * nu de belastingdienst over deze
categorie huurders geen gegevens meer verstrekt ~ de betrokken huurders moeten handelen om
in aanmerking te komen voor de door Havensteder opgesteide regelingen.

3. De Brug doet de oproep om geen inkomensathankelijke huurverhoging door te voeren.

4. De Brug vraagt in de vrije sector de stijging zo beperkt mogelijk t& houden.

1. Invulling financiéle ruimte

Er worden landelijke afspraken gemaakt tussen de minister, de Woonbond, IPO, VNG en Aedes waar
woningcorporaties de middelen als gevolg van het wegvallen van de verhuurderheffing voor moeten
inzetten. De Brug en de achterban maken zich net als Havensteder zorgen om de woningnood en
gestegen energieprijzen. Om dit aan te pakken zijn investeringen nodig in extra nieuwbouwwoningen,
isolatie en het aardgasvrii maken van woningen.

De landelijke afspraken moeten worden vertaald naar een lokale opgave en worden vastgelegd in de
prestatieafspraken, Uiteraard betrekken wij daar De Brug en gemeenten bij. Daar maakt de huurstijging
integraal onderdeel van uit.

De inflatie die dit jaar wordt gehanteerd voor de huurverhoging is nog een stuk lager dan de inflatie op dit
moment. Havensteder bevriest uit eigen beweging de huren voor 10% van de huishoudens en komt
daarmee op een huurverhoging lager dan inflatie uit.
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De huidige hoge inflatie zal effect hebben op het maximale percentage huurverhoging in 2023. Wij zullen
samen met De Brug bezien welke stappen wij daarin dan kunnen nemen.

Het gericht tegemoetkomen van kwetsbare huishoudens die de negatieve gevolgen ondervinden van
hoge inflatie en stijgende energieprijzen is nodig. Via de jaarlijkse huurverhoging is dat niet effectief. Veel
huishcudens, waaronder minima zien de huurverhoging (deels) gecompenseerd door de huurtoeslag. Het
niet verhogen van de huur voor deze huishoudens verbetert hun financiéle situatie niet of nauwelijks. Het
is nodig om de inkomenspositie van deze huishoudens te verbeteren via huurtoeslag, afschaffen eigen
risico, verhegen kind gebonden budget en energiebelasting.

2. Communicatieplan huurbevriezing en verlaging

Wij weten helaas niet welke huurders een laag inkomen hebben. Hierdoor kunnen we hen niet persoonlijk
benaderen als ze door de voor hen geldende aftoppingsgrens stiigen. Om deze reden sturen wij alle
huurders die door de huurverhoging boven de aftoppingsgrens uitkomen een duidelijke uitleg bij hun
huurverhogingsbrief. In deze bijlage leggen wij uit dat zij mogelijk in aanmerking komen voor een
huurverlaging indien zij een laag inkomen hebben.

Daarnaast informeren wij huurders via onze website, nieuwsbrief en sociale media. Zo proberen wij cok
huurders met eventueel verlies van inkomen te bereiken. Intern wordt er dit jaar extra aandacht gegeven
aan het informeren van huurders over de mogelijkheden rondom betaalbaarheid en maatwerk. Zo kunnen
ook de wijkteams (incassomedewerkers, wijkbeheerders, woonconsulenten) bewoners met een
inkomensdaling doorverwijzen naar de coérdinator huurbezwaren voor een eventuele huurverlaging.
Hiermee willen we adequater optreden bij huurders met een inkomensdaling.

3. Oproep geen inkomensafhankelijke huurverhoging

Dit advies nemen wij niet over. Uitgangspunt van het huurbeleid is, het (niet) passend wonen van
huurders. Daarvoor hanteren wij de grenzen van Passend Toewijzen. Sociale huurwoningen zijn schaars.
Huurders die niet passend wonen en dus in een te dure woning wonen, krijgen huurbevriezing of
huurverlaging. Huurders die niet tot de doelgroep behoren krijgen een hogere huurverhoging. Zij betalen
nooit meer dan de maximale huur. Passend wonen werkt als principe twee kanten op. Wij zien hiervoor
steun bij een meerderheid van de achterban van De Brug.

4. Stijging vrije sector zo beperkt mogelijk

Dit advies nemen wij niet over. We kiezen voor de huurverhoging in de vrije sector voor een middenweg
tussen een sociaal hart en commercieel verhuren.

Naast het advies van De Brug ontvingen wij reacties van HRW/HVV en HBHO. De reactie van HRW/HVV
komt neer op: 0 % huurverhoging. Dit advies nemen wij niet over.

We ontvingen ook een reactie van de HBHO, specifiek over het project Pompenburg en de zorgen die
daar leven. Daarover nemen wij apart contact op met de HBHO.

Hartelijk dank voor uw uitgebreide advies.

Met V“‘éﬁdéiijke groeten,

directeur Strategie
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